UBND TINH GIA LAI i o . o
SO NONG NGHIEP VA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
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Tuyén truyén cdng tac cai cach hanh chinh nim 2022 cia
Sé Nong nghiép va Phat trién nong thon

Thuc hién Quyét dinh sé 925/QD-UBND ngay 24/12/2021 cia UBND
tinh vé viéc ban hanh Ké hoach Tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh nam
2022 cua tinh Gia Lai. Can ctr theo chirc nang, nhiém vu dugc giao, S¢ Nong
nghiép va Phat trién noéng thon (sau day goi la So) xay dung Ké hoach tuyén
truyén cong tac cai cach hanh chinh nim 2022 cua So, cu thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU VA POI TUQNG

1. Muc dich

- Tang cuong cong tac thong tin, tuyén truyén nhim nang cao vai tro,
trach nhi€m t6 chtrc thuc hién cai cach hanh chinh (CCHC) cua cap uy Dang,
tap thé Lanh dao S&, Trudng cac phong, Thu truéng cac co quan, don vi thudc
S¢ va cua can bd, cong chirc, vién chirc vé tam quan trong cua viéc thuc hién
cong tac cai cach hanh chinh (CCHC), dac biét 1a vai tro, trach nhiém cua nguoi
dimg dau trong thuc hién CCHC cua So.

- Thong qua cong tac thong tin, tuyén truyén, doi ngil can bd, cong chic,
vién chirc ¢6 nhan thirc déy du vé cac muc tiéu, ndi dung va trach nhiém cua
minh trong thuc hién nhiém vu CCHC.

- Nang cao nhan thitc vé CCHC, ting cudng su tham gia ctia ngudi dan,
doanh nghiép va cic t6 chiic xa hoi trong trién khai CCHC va giam sat qua trinh
thuc hién CCHC cua S¢.

- Xay dung nhan thirc diing vé vi tri, vai trd quan trong clia cong tac tuyén
truyén. Quén triét quan diém, coéng tac thong tin, tuyén truyén CCHC dap tng
yéu cau nang cao kién thirc va hiéu biét vé CCHC cho can bd, cong chirc va
nguoi dan.

- Tang cuong phdi hop, chia sé thong tin vé tinh hinh trién khai va két qua
thuc hién c@ng tac CCHC; kip thoi phan anh chinh xac nhiing mat tichﬁ cuc cling
nhu han che trong cong tac CCHC; phat hién va nhan rong cac tap thé, ca nhan
dién hinh tién tién trong thyc hién nhiém vu CCHC.

2. Yéu cau
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- Céc thong tin, tuyén truyén vé CCHC phai dugc thyuc hién kip thoi, day
du, thué’ng xuyén, lién tuc, da dang, phong phu vé ndi dung va hinh thuec, th(;o
huéng thiét thuc hiéu qua, ding doi tuong, kip thot dap tmg nhu cau nam bat,
tim hiéu thong tin vé CCHC cua doi ngti cong chire, vién chiic va nguoi dan, to
chirc trén dia ban tinh.

- Tuyén truyén CCHC phai ge"m vO1 10 trinh thuc hién cac muc ti€u, nhiém
vu ctia Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc giai doan 2021 - 2025, tim nhién
dén nim 2030 ctia So.

- Long ghép cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC véi viée tuyén truyén,
pho bién, gido duc vé cac chi truong, chinh sach cta Pang, phap luat cia Nha
nuéc. Tuyén truyén CCHC gdp phan ning cao dan tri, phong chong tham nhiing,
phuc vu yéu cau phat trién kinh té - x3 hoi, gop phén thuc hién muc tiéu dan
giau, nudc manh, xa hoi dan chi, cong bang, van minh.

- Trlen khai cong tac tuyén truyen thiét thyuc, hiéu qua, dap tmg kip thoi
nhu ciu nim bat, tim hiéu thong tm vé CCHC cua can b9, cong chirc, vién chirc,
cac to churc chinh tri x4 hdi va moi tang 16p nhan dan trén dia ban tinh.

3. Poi tuong

Poi tuong dugc tuyén truyén CCHC 1a céan bg, cong chuc, vién chirc,
nguoi lao dong 1am viéc trong cic co quan hanh chinh nha nudc, cac to chirc
chinh tri - xa hdi, cac don vi sy nghiép cong lap, cac doanh nghiép va moi téng
16p nhan dan trén dia ban tinh.

I1. NOI DUNG TUYEN TRUYEN

1. Tuyén truyén, pho bién sau rong vé tdm quan trong, y nghia, muc tiéu
va tac dong cia CCHC dén phat trién kinh té - xa hoi cua tinh; tuyén truyén cac
ndi dung theo Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc giai doan 2021 - 2030 cua
Chinh phu, cua tinh, ctua Sé.

2. Tuyén truyén, phd bién cac quan diém, chu truong cua Pang, chinh
sach phép luat cua Nhél nudc; van ban chi dao cuia Trung wong, cua tinh va céc
hoat dong lién quan dén cong tac CCHC cua tinh, cua So.

3. Vai tr0, trach nhiém cia cic cap uy dang, ciia ngudi dimg dau co quan
hanh chinh cac cép, nguoi ding dau cac td chirc chinh tri - x3 hoi, cac don vi su
nghiép cong 1ap d6i véi viéc trién khai thuc hién nhiém vy CCHC.

4. Tuyén truyén, phd bién cac nodi dung co ban sau day:

- Luat Ban hanh vin ban quy pham phap luat nim 2015, Luat sira doi, bo
sung mot s6 diéu cta Luat Ban hanh vin ban quy pham phép lut (nim 2020);
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tang cuong xdy dung va hoan thién cac hinh thirc cong khai, minh bach tit ca
cac thua tuc hanh chinh.

- T6 chirc va hoat dong ctia b may hanh chinh nha nudc: Tinh hinh trién
khai Luat T6 chirc Chinh phti ndm 2015, Ludt T6 chirc chinh quyén dia phuong
nam 2015, Luét sira d6i, bd sung mot s6 diéu ctua Luét T6 chirc Chinh phu va
Luat T6 chirc chinh quyén dia phuong (ndm 2019); Viéc ra soat, diéu chinh chtic
nang, nhiém vy, quyén han va t6 chc, srflp xép lai cac co quan, don vi; trién khai
dién rong co ché tu chu, tu chiu trach nhiém cta cac don vi su nghiép dich vu
cong; hoan thién quy hoach mang luéi cdc don vi sy nghiép cong lap theo
nganh, linh vuc. Phan loai don vi su nghiép dé thuc hién cac hinh thirc chuyén
d6i phu hop. Pay manh xa hoi héa cac don vi sy nghiép cong 1ap gin véi tinh
gian bién ché trén co s to chuc trién khai ¢6 hiéu qua Nghi quyét s6 18-NQ/TW
ngay 25/10/2017 Hoi nghi 1an tht sau Ban Chap hanh Trung wong Pang khoa
XII mot s6 van dé vé tiép tuc do6i moéi, sap xép to chirc bd may cua hé thong
chinh tri tinh gon, hoat dong hiéu lyc, hiéu qua, Nghi quyét s6 19-NQ/TW ngay
25/10/2017 Hoi nghi lan thir sdu Ban Chap hanh Trung wong Pang khoa XII vé
tiép tuc d6i méi va quan 1y, ning cao chét luong va hiéu qua hoat dong cac don
vi su nghiép cong lap; qua trinh thanh 1ap, giai thé, sap nhap don vi hanh chinh
trén dia ban tinh.

- Tinh hinh trién khai, két qua, hiéu qua viéc thuc hién co ché mot cira,
mot cira lién thong trong gidi quyét thii tuc hanh chinh theo Nghi dinh s6
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cia Chinh phu.

- Tinh hinh, két qua trién khai cai cach cong vy, cong chire. Cac quy dinh
ctia phap luat vé quan 1y, tuyén dung, st dung, khen thudng, ky luat ddi voi can
b0, cong chuc, vién chirc trong hé théng hanh chinh; quyén, nghia vy va trach
nhiém cua can bd, cong chirc, vién chuc trong thyc hi¢n cong vu, nhiém vy, dac
biét 1a trong giai quyét cong viéc cho ca nhén, t6 chirc.

- Tinh hinh trién khai va két qua thuc hién Chi s6 CCHC va Chi sé do
ludng sy hai 10ng ctia nguoi dan, to chirc ddi vé6i sy phuc vu ctia co quan hanh
chinh nha nudc.

- Tinh hinh trién khai cc noi dung hién dai héa hanh chinh, trong tam la
xdy dyng Chinh phu dién tir, Chinh quyén dién tir theo Nghi quyét 17/NQ-CP
ngay 17/3/2019 ctua Chinh pht vé mot sé nhiém vu, giai phap trong tdm phat
trién Chinh phu dién tir giai doan 2019 - 2020, dinh huéng dén 2025; tinh hinh
trién khai Chuong trinh chuyén d6i s6 qudc gia dén nam 2025, dinh huéng dén
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nam 2030 dugc ban hanh tai Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 cua
Thu tuéng Chinh phu.

5. Nhiing két qua dat dugc va nhiing tdn tai, han ché, nguyén nhan ciling
nhu tinh hinh trién khai nhiém vu CCHC cua Sé.

6. Nhitng mo hinh, sang kién, cach lam hay trong coéng tac CCHC va
trong hoat dong cia So.

7. Quy dinh cua phép luat vé mdi quan hé gitta Nha nuéc va nhan dan;
quyén, nghia vy va trach nhiém ctia ca nhan, to chtc trong viéc tham gia va
giam sat tién trinh CCHC.

II1. HINH THUC, BIEN PHAP TUYEN TRUYEN

1. Cap nhit, cong bd, cong khai TTHC tai Trung tim phuc vu hanh chinh
cbng, Trang thong tin dién tir ctia Sé

a) Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam 2022.

b) Co quan chu tri thuc hién: Van phong S¢&, cac Chi cuc thudc Sé.

c¢) Noi dung:

- Céq Chi cuc thuc hién in 4n, cung cép thong tin vé TTHC gt Van
phong S¢ tong hop, niém yét cong khai day du rd rang va kip thoi cac thu tuc
hanh chinh da dugc Chu tich UBND tinh cong b6 tai Trung tam phuc vu hanh
chinh cong tinh, tru s¢ co quan va trén Trang thong tin dién tr cua So theo quy
dinh tai Di€u 15 Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cua Bo
tredng, Chu nhiém Van phong Chinh phu vé hudng dan vé nghiép vu kiém soat
TTHC.

- Van phong S¢ lién két co s¢ dir liéu qudc gia vé thi tuc hanh chinh
(https://dichvucong.gov.vn) véi Trang tin dién tr cua S nham dép (mg nhu cau
tim kiém, khai thac TTHC va cac van ban phép luat quy dinh vé TTHC.

2. Cong khai cac hinh thirc phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh
chinh

a) Thoi gian thyc hién: Thuong xuyén trong nam 2022.
b) Co quan chu tri: Cac phong, co quan, don vi thude Sé.
c¢) Noi dung:

- Van phong S¢ cong khai dia chi co quan, s6 dién thoai tiép nhan, xu ly
phan anh, kién nghi va hop thu dién tr dé t6 chuc, ca nhan nhan biét dé phan
anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh trén Trang tin dién tr ctia S¢ theo quy
dinh tai Quyét dinh sd 13/2018/QD-UBND ngay 24/4/2018 cia UBND tinh vé
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viéc ban hanh Quy ché tiép nhan, xtr Iy phan 4nh, kién nghi ctia ca nhan, to chirc
vé quy dinh hanh chinh trén dja ban tinh Gia Lai.
- Vin phong So phdi hop vdi cac phong, co quan, don vi thude So tiép

nhén thong tin phan anh, kién nghi cua to chuc, ca nhén vé quy dinh hanh chinh,
dong thai cong khai két qua tra loi phan anh, kién nghi theo quy dinh.

3. Ping ky danh sach can b, cong chirc tham gia cic 16p tap huén,
boi dwong kien thire cong tac CCHC ve Sé Noi vu

a) Thoi gian ding ky: Theo hudng dan cia S& Noi vu.

b) Co quan dang ky: Phong T6 chirc can bd chu tri, tong hop chung tir cac
phong, co quan, don vi thugc Sé.

¢) Péi twong tham gia: Can bd, cong chirc clia cac phong, co quan, don vi
thudc So.

4. X4y dung chuyén muc va cip nhat thong tin vé CCHC trén Trang
thong tin dién tir cia S&
a) Thoi gian thyc hién: Thuong xuyén trong nam 2022.

b) Co quan thuc hién: Van phong S& chu tri, phdi hop cung cac phong, co
quan, don vi thudc So.

c¢) Noi dung:

- Thuong xuyél} dang tai cac tin, bé,i, hoat dong CCHC cua S&, Chuong
trinh vé CCHC, Chi so0 CCHC, céc sang kién, cac lam hay trong cong tac CCHC
dang dugc trién khai ap dung tai co quan, don vi.

- Viéc thuc hién co ché mot cura, co ché mdt cira lién thong; huéng dan s
dung dich vu cong truc tuyén mirc 4o 3, mirc do 4, dich vu buu chinh cong ich.

5. Thye hi¢n tuyén truyén CCHC trong ndi by Sé, cac phong, co
quan, don vi thugc S¢ bang nhiéu hinh thirc phu hgp

a) Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam 2022.
b) Co quan thyc hién: Cac phong, co quan, don vi thudc So.

c¢) Noi dung: Pua thong tin Vé‘ CCHC mot cach thich hgp trong cac buf)i
hop giao ban, cudc hop dinh ky..., 16ng ghép trong viéc tuyén truyén, pho bién
phap luat ctiia co quan, don vi.

6. Tuyén truyén bing pa nd, ap phich, to gap vé CCHC
a) Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong ndm 2021.

b) Co quan chu tri thyc hién: Van phong Sé.

c¢) No6i dung:

Lap dit pa nd tuyén truyén vé CCHC tai noi dé nhin, trudc tru s co quan,
in ap phich, to gap vé CCHC phat cho nguoi dan, to chirc dén lam viéc tai Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong tinh.
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7. Cac ndi dung tuyén truyén khac

a) Thoi gian thyc hién: Thuong xuyén trong ndm 2022.

b) Co quan thuc hién: Van phong Sé, cac Chi cuc thudc Sé.
c¢) Noi dung:

Xay dung ndi dung tuyén truyén CCHC nhu: Quy trinh thuc hién TTHC,
cach thtc thuc hién dich vu céng truc tuyén mac do 3 va mirc 6 4; huéng dan
tiép nhan va tra két qua TTHC qua dich vu buu chinh cong ich; danh gia su hai
long ctia nguoi dan, to chie ddi voi su phuc vu cia co quan hanh chinh nha
nuéc; dia chi tiép nhan, xu ly phan anh, kién nghi cia ngudi dan, to chac vé
TTHC, Hé théng Thong tin dich vu cdng 1022 tinh Gia Lai... Bong thoi phoi
hop voi Trung tdm phuc vu hanh chinh cong in cac noi dung tuyén truyén néu
trén & mat sau cua Gidy tiép nhan ho so va tra két qua.

IV. TO CHUC THUC HIEN
1. Cac phong, co quan, don vi lién quan:

- Can ctr ndi dung K¢é hoach tuyén truyén cong tic CCHC cua S, c6 trach
nhiém chu dong, tich cuc phdi hgp védi co quan chu tri d€ hoan thanh t6t noi
dung, nhi¢ém vu ké hoach da dugc giao.

- Lap ké hoach cuy thé thuc hién cac nhiém vy dugc phan cong, dong thoi
thong nhat noi dung, bién phap va phan cong trach nhiém cyu thé v6i cac phong,
ca nhan co lién quan; thuong xuyén kiém tra, gidm sat tién do thuc hién cac
nhiém vu tuyén truyén cai cach hanh chinh.

- B4o cao lgé’toqué thue hién 16ng ghép trong Bao cao CCHC dinh ky (qua
Vian phong S&) dé tong hop, bao cao S& Noi vu.

2. Viin phong Sé: Trién khai, theo ddi, don déc viéc thuc hién ké hoach
cua cac phong, co quan, don vi thudc Sé.

3. Vé kinh phi: S& va céc don vi truc thude tu b6 tri kinh phi trong dinh
muc chi thuong xuyén dugc giao trong nam 2022 dé thuc hién cong tac tuyén
truyén CCHC dam bdo tiét ki€m, hi€u qua.

Trén day la Ké hoach tuyén truyén cong tdc CCHC nam 2022 cua S¢
Nong nghiép va Phat trién nong thén, yéu cau cac phong, co quan, don vi thudce
S¢ nghiém tuc trién khai thyc hién./.

Noi nhan: KT. GIAM bOC
- S6 Noi vu (b/e); PHO GIAM POC
- Giam doc, cac PGb S¢;

- Cac phong, co quan, don vi thudc So;

- Trang tin dién tir So;

- Luwu: VT, VP.

Vil Ngoc An






